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RESUMEN

La investigacion analizé el impacto de estrategias innovadoras en la mejora del aprendizaje
en la docencia superior en las carreras del area social humanistica del Centro Universitario
de San Marcos, USAC. Se analizaron metodologias activas como el aprendizaje basado en
problemas, el aula invertida y la gamificacion para evaluar su influencia en la motivacion,

participacion y rendimiento de los estudiantes.

El estudio adopté un enfoque mixto (cuantitativo y cualitativo) con un disefio no
experimental, transversal y descriptivo. Se aplicaron encuestas y entrevistas a docentes y
estudiantes antes y después de la implementacion de las estrategias innovadoras. Los
resultados mostraron un incremento del 80% en la motivacion estudiantil, una mejora del
85% en la participacion en clase y un 75% en el desarrollo del pensamiento critico. Sin
embargo, se identifican desafios como la falta de capacitacion docente en herramientas

digitales (60%) y las limitaciones en la infraestructura tecnologica (55%).

Se concluyd que la aplicacion de estrategias innovadoras potencia el aprendizaje activo y
mejora la experiencia educativa, siempre que se acompaia de formacion docente y apoyo
institucional. Se recomienda ampliar la capacitacion, mejorar los recursos tecnologicos y
fomentar una cultura de innovacion pedagdgica para optimizar los resultados en la educacion

superior.

Palabras clave: estrategias innovadoras, educacién superior, aprendizaje activo,

metodologias activas, docencia universitaria.
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1 INTRODUCCION

En la actualidad, la educacion superior enfrenta el reto de adaptarse a los rapidos cambios en
la sociedad y el entorno global, impulsados por la tecnologia, la globalizaciéon y las nuevas
demandas del mercado laboral. En particular, las universidades deben garantizar que los
estudiantes no solo adquieran conocimientos técnicos, sino que también desarrollen
habilidades criticas y creativas que les permitan contribuir a la resolucion de problemas
complejos en sus respectivas disciplinas. En este sentido, las carreras del area social-
humanistica, que forman parte esencial de la formacion académica en el Centro Universitario
de San Marcos (CUSAM) de la Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC), requieren
de un enfoque pedagdgico innovador que promueva una ensefianza activa y participativa,

acorde con las exigencias del contexto contemporaneo.

La docencia universitaria en el ambito de las ciencias sociales y humanisticas enfrenta
desafios particulares, como la necesidad de integrar métodos de ensefanza que no solo
transmitan conocimientos tedricos, sino que también fomenten el desarrollo de competencias
transversales, como el pensamiento critico, la resolucion de problemas y la capacidad de
adaptacion. Ademas, la participacion estudiantil es un factor fundamental en la creacion de
un entorno académico dinamico y enriquecedor, donde los estudiantes puedan no solo
aprender, sino también ser agentes activos en su propio proceso de formacion. Por ello, es
crucial explorar e implementar estrategias pedagogicas innovadoras que promuevan tanto la

calidad del aprendizaje como la participacion significativa de los estudiantes.

El presente informe de investigacion se enfoca en evaluar el impacto de diversas estrategias
innovadoras en la enseflanza universitaria, con el objetivo de mejorar la calidad del

aprendizaje y la participacion estudiantil en las carreras sociales y humanisticas del CUSAM.

En particular, el estudio se centré en analizar como las nuevas metodologias pedagogicas
pueden transformar la experiencia educativa, identificar las que resultan méas efectivas para
los estudiantes y evaluar la percepcion tanto de los docentes como de los estudiantes acerca

de la implementacion de estas estrategias.



El objetivo general de esta investigacion es evaluar el impacto de las estrategias innovadoras
implementadas en la ensefianza superior, buscando determinar como estas influyen en la
calidad del aprendizaje y la participacion estudiantil. Para alcanzar este objetivo, se
establecieron varios objetivos especificos: analizar el impacto de estas estrategias en la
docencia universitaria, identificar metodologias pedagogicas efectivas para la mejora del
aprendizaje, evaluar la percepcion de los docentes y estudiantes sobre la implementacion de
nuevas estrategias, y finalmente, proponer recomendaciones basadas en los hallazgos

obtenidos, orientadas a optimizar los procesos de ensefanza-aprendizaje en el CUSAM.

Este informe no solo busca ofrecer un andlisis profundo de las metodologias innovadoras
aplicadas en el &mbito universitario, sino también generar un espacio para la reflexion y el
debate sobre las mejores practicas pedagdgicas que puedan ser adoptadas en la docencia
superior. Se pretende, ademas, contribuir a la mejora continua de la calidad educativa, de
manera que tanto los docentes como los estudiantes puedan beneficiarse de un entorno
académico que favorezca el desarrollo de habilidades clave y fomente una participacion
activay critica en la construccion del conocimiento. Con estos objetivos, se aspira a fortalecer
la formacion integral de los estudiantes del CUSAM, asegurando que estén mejor preparados

para enfrentar los desafios del mundo profesional y social en el que se desempefiaran.



2 PROBLEMA DE INVESTIGACION

2.1 Planteamiento del problema

La educacion superior en Guatemala, y particularmente en el Centro Universitario de San
Marcos (CUSAM) de la Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC), enfrenta un
contexto académico desafiante. En las carreras del area social-humanistica, las metodologias
tradicionales de ensefianza, en las que predominan clases magistrales y evaluaciones basadas
principalmente en examenes escritos, ya no son suficientes para responder a las demandas de
una sociedad que exige graduados con habilidades criticas, creativas y capaces de enfrentar
problemas complejos desde una perspectiva multidisciplinaria. Este reto es ain mas
significativo cuando se considera la brecha entre los enfoques educativos convencionales y
las expectativas del mundo profesional, que requieren de profesionales capacitados no solo
en el dominio de sus areas de conocimiento, sino también en la aplicacion practica y la

colaboracion efectiva.

El modelo educativo tradicional ha sido eficaz en la transmision de informacion, pero en
muchos casos no ha logrado desarrollar competencias transversales esenciales, como el
pensamiento critico, la resolucion de problemas, la autonomia en el aprendizaje y la
capacidad de trabajar en equipo. En este contexto, el CUSAM, con su oferta educativa en el
ambito social-humanistico, se enfrenta a la necesidad urgente de explorar y aplicar estrategias
pedagdgicas innovadoras que mejoren la calidad del aprendizaje y favorezcan una mayor
participacion activa de los estudiantes. A pesar de los esfuerzos por integrar nuevas
tecnologias y metodologias en la ensefianza, ain persisten barreras como la resistencia al
cambio, la falta de recursos y la formacion insuficiente de los docentes en cuanto a métodos

pedagdgicos innovadores.

La implementacion de estrategias pedagogicas innovadoras, como el aprendizaje basado en
proyectos, el uso de tecnologias digitales, el aprendizaje colaborativo y las metodologias
activas, se presenta como una posible solucidon para promover una educacion mas dindmica
y participativa. Sin embargo, la efectividad de estas metodologias en el contexto especifico

del CUSAM, en las carreras sociales y humanisticas, sigue siendo un area poco explorada.



No existe un analisis exhaustivo sobre el impacto real de estas estrategias en la mejora del
aprendizaje, en la motivacién de los estudiantes ni en su preparacion para el ejercicio

profesional en el ambito social.

Ademas, la percepcion de los docentes y los estudiantes respecto a estas innovaciones
pedagbgicas es crucial para su implementacion exitosa. Muchos docentes, aunque
conscientes de la necesidad de actualizacion en sus practicas educativas, se enfrentan a la
falta de formacion continua y al desafio de adaptar métodos de ensefianza tradicionales a
enfoques mas flexibles y centrados en el estudiante. Por otro lado, los estudiantes, si bien
estan inmersos en una generacion que ha crecido con tecnologia, pueden mostrar actitudes
diversas frente a estas metodologias, desde el entusiasmo hasta la incertidumbre frente a

nuevas formas de aprendizaje.

Por lo tanto, el problema central radica en la necesidad de evaluar y entender cémo las
estrategias innovadoras pueden ser implementadas de manera efectiva en la docencia superior
de las carreras sociales y humanisticas del CUSAM. Es necesario investigar el impacto de
estas estrategias en la mejora del aprendizaje, identificar los factores que facilitan o dificultan
su adopcion, y conocer la percepcion tanto de los docentes como de los estudiantes para
generar propuestas basadas en evidencia que optimicen el proceso de ensefianza-aprendizaje
en el centro universitario. Este estudio busca contribuir al disefio de politicas y practicas
pedagbgicas mas efectivas que respondan a las demandas de una educacion superior de

calidad y de relevancia en el contexto actual.

2.2 Preguntas de investigacion

2.2.1 Pregunta principal

e Cudl es el impacto en la implementacion de estrategias innovadoras en la ensefianza

universitaria para mejorar la calidad del aprendizaje y la participacion estudiantil?

2.2.2 Preguntas secundarias

e /Cuadles son las estrategias innovadoras mas utilizadas en la docencia universitaria?

e ;Como influyen estas estrategias en la motivacion y el aprendizaje de los estudiantes?
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(Qué percepciones tienen los docentes y estudiantes sobre la efectividad de estas
metodologias?
(Cuales son los principales retos para la implementacion de estrategias innovadoras

en la ensefianza universitaria?

2.3 Objetivos

231

2.3.2

Objetivo general
Evaluar el impacto de estrategias innovadoras en la ensefianza universitaria para

mejorar la calidad del aprendizaje y la participacion estudiantil.

Objetivos especificos

Analizar el impacto de estrategias innovadoras en la docencia universitaria.
Identificar metodologias pedagogicas efectivas para la mejora del aprendizaje.

Evaluar la percepcion de docentes y estudiantes sobre la implementacion de nuevas
estrategias.

Proponer recomendaciones basadas en los hallazgos del estudio para optimizar la
ensefianza universitaria.

2.3.3 Hipotesis

"La implementacion de estrategias innovadoras en la docencia superior en las carreras del

area social humanistica del Centro Universitario de San Marcos (USAC) mejora

significativamente la motivacién y participacion estudiantil, aunque su efectividad estd

condicionada por la capacitacién docente y la disponibilidad de infraestructura tecnolédgica."



2.3.4 Operacionalizacion de las variables o unidades de analisis

obtenidas antes y
después de la
implementacion
de estrategias.

Nivel de
desarrollo de
competencias
criticas
(pensamiento
analitico,
resolucion de
problemas,
argumentacion).

Hipétesis "La implementacion de estrategias innovadoras en la docencia superior en las carreras del area social humanistica del Centro Universitario de San Marcos (USAC)
mejora significativamente la motivacion y participacion estudiantil, aunque su efectividad esta condicionada por la capacitacion docente y la disponibilidad de
infraestructura tecnologica."

Hipotesis Variables Definicion conceptual Dimensiones Indicadores Técnica Instrumento de
recoleccion de datos

"La implementacion de Variable Independiente: Estrategias innovadoras de ‘Estrategias Aplicacién de Encuestas a Cuestionario

estrategias innovadoras en Estrategias innovadoras de ensefianza: Conjunto de métodos innovadoras de estrategias estudiantes y estructurado para

la docencia superior en 1as | ensefianza. pedagogicos novedosos que buscan | ¢nsenanza: innovadorasenel | jocentes, estudiantes y

carreras del area social optimizar el proceso de aprendizaje Aprendizaje basado | aula. docentes.

hurpamgtlca} del Centro a través de enfoques dinamicos, en proyectos, uso de Uso de Observacion

Universitario de Saq tecnoldgicos y participativos. Fecnolo'glas digitales herramientas directa de clases. Guia de observacion

Marcos (USAC) mejora . : interactivas, tecnoldgicas en el de clases.

slgn}ﬁcgt}vament§ 1? . Varlable Dependl‘en‘te: Mejora del aprendizaje: Incremento metodologias rocesogde Andlisis de

motl\{a019n y participacion Me]o_ra fiel aprend{zaqe en el rendimiento académico y colaborativas. snseﬁanza— documentos Revision de

estudiantil, aunque su (rendimiento académico y adquisicion de habilidades criticas aprendizaie (calificaciones y registros

efecqv'ldad esta de'sgrrollo de competencias para el analisis y resolucion de Meiora del P e proyectos académicos (notas y

condl'cmn'a}da por la criticas). problemas. a rjendiza' e Nivel de realizados). evaluaciones de

ce_lpaCIt_ac_lf)n docente y la RI;n dimi enjt o. participacion y desempefio).

Fhspombllldad de académico colaboracion

infraestructura H estudiantil.

tecnologica.” competencias

criticas. Calificaciones




2.4 Estado del arte

El uso de estrategias innovadoras en la ensefianza superior ha sido ampliamente estudiado en diversas
disciplinas, incluyendo el area social humanistica. La necesidad de mejorar los procesos de ensefianza-
aprendizaje en este ambito ha llevado a la incorporacion de metodologias activas, herramientas
digitales y enfoques colaborativos para fortalecer la formacion académica y el desarrollo de

competencias criticas en los estudiantes.

Segun Barriga (2006), la educaciéon en el ambito social humanistico debe enfocarse en fomentar el
pensamiento critico y reflexivo, lo que requiere la implementacién de estrategias pedagdgicas que
vayan mas alld de la transmision tradicional de conocimientos. En esta linea, Biggs y Tang (2011)
destacan la importancia del aprendizaje basado en la comprension y la aplicacion practica del
conocimiento, promoviendo métodos activos que involucren a los estudiantes en su propio proceso de

aprendizaje.

El aprendizaje basado en proyectos (ABP) es una de las estrategias mas efectivas en la educacion
superior, ya que permite a los estudiantes desarrollar habilidades de investigacion, analisis y resolucion
de problemas en contextos reales (Blumenfeld et al., 1991). Este enfoque ha sido reforzado por Hmelo-
Silver (2004), quien sostiene que el ABP mejora la retencion del conocimiento y la capacidad de los

estudiantes para aplicar conceptos tedricos en situaciones practicas.

Otro aspecto clave es el uso de tecnologias digitales en la ensefianza. Prensky (2001) introduce el
concepto de “nativos digitales” para referirse a la generacion de estudiantes que han crecido con el
acceso a la tecnologia, lo que implica la necesidad de adaptar los métodos de ensefianza a un entorno
digitalizado. En este sentido, Bates (2015) enfatiza que la integracion de herramientas tecnologicas en
la educacion superior no solo facilita el acceso a la informacion, sino que también fomenta la

interaccion y la participacion activa de los estudiantes.

Las metodologias colaborativas también juegan un papel crucial en la ensefianza innovadora. Johnson
y Johnson (1999) argumentan que el aprendizaje cooperativo contribuye significativamente al

desarrollo de habilidades interpersonales y de trabajo en equipo, esenciales en el area social
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humanistica. A su vez, Slavin (2011) subraya que los estudiantes que participan en actividades
colaborativas tienden a obtener mejores resultados académicos y muestran mayor motivacioén en su

proceso de aprendizaje.

En cuanto al impacto de estas estrategias en el rendimiento académico, Marzano (1998) sostiene que
la implementacion de metodologias innovadoras estd directamente relacionada con el aumento de la
motivacion y el desempefio de los estudiantes. Por otro lado, Kuh (2008) senala que el uso de enfoques
pedagbgicos activos mejora los indicadores de éxito estudiantil, incluyendo la retencion y la

culminacion de estudios.

Finalmente, en el contexto latinoamericano, autores como Diaz Barriga (2013) han destacado la
necesidad de repensar la ensefianza en la educacion superior mediante la adopcidon de metodologias
mas dindmicas y centradas en el estudiante. En un estudio realizado en universidades de América
Latina, Salinas (2020) encontré6 que la combinacién de estrategias innovadoras con la ensefianza
tradicional mejora significativamente la comprension y aplicacion del conocimiento en areas sociales

y humanisticas.

En conclusidn, la literatura revisada indica que las estrategias innovadoras, como el aprendizaje basado
en proyectos, el uso de tecnologias digitales y las metodologias colaborativas, tienen un impacto
positivo en el aprendizaje de los estudiantes en educacidon superior. Su implementacion en el Centro
Universitario de San Marcos, USAC, representa una oportunidad para fortalecer la formacion en el

area social humanistica y mejorar el rendimiento académico de los estudiantes.

2.5 Delimitacion en tiempo y espacio

2.5.1 Delimitacion en tiempo

La investigacion se realizo durante el segundo semestre al afio 2023 y el afio 2024

2.5.2 Delimitacion espacial

La investigacion se circunscribi6 tinicamente al Centro Universitario de San Marcos, USAC, por lo
que los resultados no pudieron generalizarse a otras universidades o areas del conocimiento.

8



2.6 Alcances y limites

Alcances

Aplicabilidad de estrategias innovadoras: La investigacion analizé la implementacion de
estrategias innovadoras de ensefanza, como el aprendizaje basado en proyectos, el uso de
tecnologias digitales interactivas y metodologias colaborativas, en las carreras del area social
humanistica del Centro Universitario de San Marcos, USAC.

Impacto en el aprendizaje: Se evaludé como estas estrategias influyeron en el rendimiento
académico y el desarrollo de competencias criticas en los estudiantes, proporcionando
evidencia sobre su efectividad.

Poblacion objetivo: El estudio se centrd en docentes y estudiantes de las carreras del area social
humanistica, permitiendo una vision integral del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Técnicas de recoleccion de datos: Se utilizaron encuestas, observaciones directas de clases y
analisis de documentos académicos para obtener informacion cualitativa y cuantitativa sobre
la aplicacion y resultados de las estrategias innovadoras.

Propuesta de mejora: A partir de los resultados, se plantearon recomendaciones para fortalecer
el uso de estas estrategias en la docencia superior dentro del contexto de la USAC.

Limites

Temporalidad del estudio: El analisis se realizé en un periodo determinado, lo que limito la
evaluacion de impactos a largo plazo de las estrategias implementadas.

Disponibilidad de datos: La obtencion de informacion dependid de la disposicion de docentes
y estudiantes para participar en el estudio, lo que influy6 en la amplitud de la muestra.

Factores externos: Variables como el acceso a tecnologia, la capacitacion docente y la
motivacion de los estudiantes pudieron afectar los resultados y no siempre fueron controladas
dentro del estudio.

Limitaciones metodoldgicas: Al combinar enfoques cualitativos y cuantitativos, surgieron
dificultades en la interpretacion y comparacion de datos, lo que requirié un analisis detallado
para obtener conclusiones validas.



2.7 Aporte de la investigacion

La investigacion proporciond un analisis detallado sobre la implementacion de estrategias innovadoras
en la docencia superior en las carreras del area social humanistica del Centro Universitario de San
Marcos, USAC. A través del estudio, se identificaron las metodologias de ensefianza que tuvieron un
impacto positivo en el rendimiento académico y el desarrollo de competencias criticas en los

estudiantes.

Asimismo, el estudio permitié generar evidencia empirica sobre la efectividad del aprendizaje basado
en proyectos, el uso de tecnologias digitales interactivas y las metodologias colaborativas en el
contexto universitario. Los hallazgos obtenidos sirvieron como base para la formulacion de
recomendaciones dirigidas a docentes y autoridades académicas, con el fin de mejorar la calidad de la

ensefianza y fortalecer el aprendizaje en el area social humanistica.

Otro aporte significativo fue la identificacion de los desafios y limitaciones en la aplicacion de estas
estrategias, lo que facilitdo la propuesta de soluciones adaptadas a las necesidades del contexto
educativo estudiado. Ademads, los resultados contribuyeron al debate académico sobre la
modernizacion de los métodos de ensefianza en la educacion superior, ofreciendo un referente para

futuras investigaciones en esta tematica.
En conclusion, la investigacion aportd conocimientos valiosos para la mejora de la docencia en la

USAC, promoviendo la adopcion de estrategias pedagodgicas innovadoras que favorecieron un

aprendizaje mas dindmico, participativo y significativo para los estudiantes.
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3.1

3 METODOLOGIA

Sujetos

La investigacion estuvo dirigida a docentes y estudiantes de las carreras del area social humanistica

del Centro Universitario de San Marcos, USAC. La muestra incluy6 profesores con experiencia en la

aplicacion de estrategias innovadoras y estudiantes de diferentes niveles académicos. Se selecciond

una muestra representativa mediante un muestreo intencional, considerando factores como la

disponibilidad y el interés en participar en el estudio.

3.2

Instrumentos

Para la recoleccion de datos, se utilizaron los siguientes instrumentos:

Encuestas estructuradas: Aplicadas a docentes y estudiantes para evaluar la percepcion y uso
de estrategias innovadoras en la ensefianza.

Guia de observacion: Permitio analizar el desarrollo de clases y la aplicacion de metodologias
activas.

Analisis documental: Se revisaron registros académicos, evaluaciones y proyectos
estudiantiles para medir el impacto de las estrategias implementadas en el rendimiento

académico.

3.3 Procedimiento

El proceso de investigacion sigui6 las siguientes etapas:

Revision tedrica: Se recopil6 informacion sobre estrategias innovadoras en educacion superior
a partir de fuentes bibliograficas y estudios previos.

Seleccion de la muestra: Se determinaron los docentes y estudiantes participantes en el
estudio.

Aplicacion de instrumentos: Se realizaron encuestas, observaciones de clases y analisis
documental para recopilar datos relevantes.

Procesamiento y analisis de datos: La informacion recolectada se organiz6 y se analizaron

tendencias en el uso de estrategias innovadoras y su impacto en el aprendizaje.
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o Interpretacion de resultados: Se compararon los hallazgos con la literatura existente para

extraer conclusiones y formular recomendaciones.
3.4 Tipo de investigacion, disefio y metodologia estadistica

o Tipo de investigacion: Se tratd de una investigacion de tipo mixto, ya que combin6é métodos
cuantitativos y cualitativos para obtener una comprension integral del fendémeno estudiado.

o Diseiio de investigacion: Se utilizo un diseiio no experimental, transversal y descriptivo,
se analizaron estrategias innovadoras sin manipular variables y en un periodo de tiempo
determinado.

o Metodologia estadistica: Se aplicaron técnicas de analisis descriptivo para organizar y resumir
los datos obtenidos en encuestas y registros académicos. Se utilizaron medidas de tendencia
central (media, mediana y moda) y andlisis de correlacion para examinar la relacion entre el
uso de estrategias innovadoras y el rendimiento académico. Para la parte cualitativa, se empled

el analisis de contenido en las respuestas abiertas de encuestas y observaciones.

Estos aspectos permitieron evaluar de manera rigurosa el impacto de las estrategias innovadoras en el

aprendizaje de los estudiantes del area social humanistica en la USAC.
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4 FUNDAMENTOS TEORICOS

La educacion superior enfrenta desafios constantes en la formacion de profesionales capaces de
responder a las demandas de una sociedad en transformacion. En este contexto, la implementacion de
estrategias innovadoras en la ensefianza se ha convertido en un factor clave para mejorar la calidad del
aprendizaje y fomentar el desarrollo de competencias en los estudiantes. Esta investigacion se basa en
diversas teorias y enfoques pedagdgicos que sustentan la aplicacion de metodologias activas,
herramientas digitales y estrategias colaborativas en la docencia superior, particularmente en el area
social humanistica. Para ello, es fundamental revisar los enfoques pedagdgicos, las metodologias
activas y el impacto de la tecnologia en la ensefianza universitaria. A continuacion, se presentan los

marcos tedricos que sustentan esta investigacion.

4.1.Enfoques pedagogicos contemporaneos

4.1.1. Constructivismo y Aprendizaje Significativo

El constructivismo, fundamentado en las teorias de Jean Piaget (1950) y Lev Vygotsky (1978),
establece que el conocimiento se construye activamente a través de la interaccion con el entorno. En
este marco, el rol del docente no es solo transmitir conocimientos, sino guiar el aprendizaje,

promoviendo la autonomia y el pensamiento critico en los estudiantes (Coll, 2001).

Por su parte, David Ausubel (1968) desarrollo el concepto de aprendizaje significativo, el cual plantea
que los nuevos conocimientos deben relacionarse con la estructura cognitiva preexistente del
estudiante. Este enfoque destaca la importancia de estrategias pedagdgicas que favorezcan la
comprension profunda en lugar de la memorizacion mecanica, lo que respalda el uso de metodologias

activas en la ensefanza superior.
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4.1.2. Socioconstructivismo y Aprendizaje Cooperativo

El socioconstructivismo enfatiza la importancia del aprendizaje en comunidad y el papel del lenguaje
y la interaccion en la construccion del conocimiento. Vygotsky (1978) introdujo el concepto de Zona
de Desarrollo Proximo (ZDP), que establece que el aprendizaje es mas efectivo cuando los estudiantes

reciben apoyo de otros, ya sea de sus pares o de un guia mas experimentado.

Desde esta perspectiva, Johnson y Johnson (1999) desarrollaron el modelo de aprendizaje cooperativo,
el cual sostiene que el trabajo en grupo mejora la comprension y retencion del conocimiento, ademas
de desarrollar habilidades interpersonales esenciales para el desempefio en el ambito social

humanistico.

4.2. Estrategias innovadoras en la docencia superior

Las estrategias innovadoras en educacion superior han cobrado relevancia en los ultimos afos, ya que
buscan mejorar la motivacion, la participacion y la efectividad del aprendizaje. A continuacion, se

presentan algunas de las mas utilizadas en la ensefianza de las ciencias sociales y humanisticas.

4.2.1. Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP)

El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) es una metodologia que promueve la investigacion y
resolucion de problemas reales mediante proyectos interdisciplinarios (Blumenfeld et al., 1991). Este
enfoque permite a los estudiantes desarrollar habilidades de andlisis critico, resolucion de problemas

y aplicacion practica del conocimiento en contextos sociales.

Hmelo-Silver (2004) destaca que el ABP mejora la retencion del conocimiento y la capacidad de los
estudiantes para integrar conceptos teoricos con situaciones del mundo real. En el area social
humanistica, esta metodologia facilita el estudio de problematicas sociales complejas y la formulacion

de propuestas de intervencion.
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4.2.2. Aprendizaje Basado en Problemas (ABPr)

Relacionado con el ABP, el Aprendizaje Basado en Problemas (ABPr) es una estrategia que situa a
los estudiantes en escenarios problematicos que deben analizar y resolver. Segun Barrows (1986), este
método favorece el pensamiento critico, la autonomia y la colaboracidn, aspectos fundamentales en la

formacion de profesionales del area social humanistica.

4.2.3. Gamificacion y Aprendizaje Experiencial

El uso de la gamificacion, o la incorporacion de elementos de juego en la ensefianza, ha demostrado
ser una estrategia efectiva para mejorar la motivacion y el compromiso de los estudiantes (Deterding
et al.,, 2011). En el contexto universitario, herramientas como simulaciones, estudios de caso y

actividades interactivas pueden facilitar la comprension de fenomenos sociales complejos.

Por otro lado, el aprendizaje experiencial, propuesto por Kolb (1984), enfatiza la importancia de
aprender a través de la experiencia directa. Este modelo se basa en un ciclo de cuatro etapas:
experiencia concreta, observacion reflexiva, conceptualizacion abstracta y experimentacion activa. En
el ambito social humanistico, esta estrategia es particularmente util para desarrollar habilidades

practicas y sensibilidad ante problematicas sociales.

4.2.4. Uso de Tecnologias Digitales en la Educacion Superior

La digitalizacion de la ensefianza ha transformado las dindmicas de aprendizaje en la educacion
superior. Prensky (2001) introduce el concepto de nativos digitales, refiriéndose a los estudiantes que
han crecido con la tecnologia y requieren metodologias adaptadas a este entorno.

Bates (2015) sefiala que la integracion de tecnologias digitales en la docencia universitaria permite

diversificar los recursos educativos y mejorar la interaccion entre docentes y estudiantes. Entre las

herramientas mas utilizadas en el area social humanistica destacan:
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o Plataformas de aprendizaje virtual (Moodle, Google Classroom)
e Recursos multimedia (videos, podcasts, infografias)

o Simulaciones y entornos virtuales para el analisis de casos sociales

4.3. Impacto en el aprendizaje y el rendimiento académico

Numerosos estudios han demostrado que la implementacion de estrategias innovadoras en educacion
superior tiene efectos positivos en la motivacion, el compromiso y el rendimiento académico de los

estudiantes.

Marzano (1998) sostiene que las metodologias activas incrementan la retencioén del conocimiento y la
participacion estudiantil. Kuh (2008), en un analisis sobre practicas educativas efectivas, encontr6é que
las estrategias innovadoras mejoran indicadores como la retencion, la permanencia y la culminacién

de estudios universitarios.

En América Latina, Diaz Barriga (2013) resalta la importancia de modernizar la ensefanza
universitaria mediante enfoques dindmicos que fomenten la autonomia y el pensamiento critico.
Salinas (2020), en un estudio realizado en universidades latinoamericanas, evidencid que la
combinacion de estrategias innovadoras con enfoques tradicionales mejora significativamente la

comprension y aplicacion del conocimiento en las ciencias sociales y humanisticas.

4.4. Fundamentacion en el contexto del centro universitario de San Marcos, USAC

En el Centro Universitario de San Marcos, USAC, las carreras del area social humanistica enfrentan
el desafio de optimizar sus metodologias de ensefianza para garantizar una formacion integral en sus
estudiantes. La implementacion de estrategias innovadoras busca fortalecer la adquisicion de

competencias clave para la practica profesional, tales como:

o Pensamiento critico y analitico

e Resolucion de problemas sociales
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e Trabajo en equipo y colaboracion

e Uso de herramientas digitales en la investigacion social

Dado que la educacion en el drea social humanistica tiene un alto componente reflexivo y analitico, la
adopcion de estrategias como el ABP, el ABPr y el aprendizaje experiencial resulta fundamental para

mejorar la formacion académica y la preparacion profesional de los estudiantes.

La fundamentacion teodrica de esta investigacion se sustenta en enfoques pedagdgicos contemporaneos
y en estudios previos que evidencian la efectividad de estrategias innovadoras en la educacion
superior. La combinacién de metodologias activas, tecnologias digitales y enfoques colaborativos ha

demostrado ser una herramienta poderosa para mejorar el aprendizaje en el area social humanistica.
Este estudio permiti6 validar la aplicacion de estas estrategias en el contexto del Centro Universitario

de San Marcos, USAC, y aportar recomendaciones para optimizar la ensefianza en esta institucion,

garantizando una formacion académica mas dinamica, reflexiva y orientada a la realidad social.
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5. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

5.1.Caracterizacion de la muestra

La muestra estuvo compuesta por 45 docentes y 120 estudiantes de diversas carreras del area social

humanistica del Centro Universitario de San Marcos, USAC. Los docentes seleccionados contaban

con experiencia en metodologias innovadoras, mientras que los estudiantes representaban diferentes

niveles académicos.

o Distribucion por género: 56% mujeres, 44% hombres.

e Rango de edad de los docentes: 30 a 60 afios.

e Experiencia docente: 25% con menos de 5 afos, 40% entre 6 y 15 anos, 35% con mas de 16

afnos de experiencia.

e Uso de estrategias innovadoras: 65% docentes afirmaron implementar al menos una

metodologia activa en su ensefianza.

5.2. Estrategias innovadoras aplicadas

Se identificaron las principales estrategias utilizadas por los docentes para mejorar el aprendizaje en
el rea social humanistica. A continuacion, se presentan los resultados:

Tabla 1 Estrategias innovadoras aplicadas

Estrategia Frecuencia de uso Percepcion de efectividad
(%) (%)

Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) 70% 85%

Aprendizaje Basado en Problemas 55% 78%

(ABPr)

Aprendizaje Colaborativo 60% 80%

Uso de Tecnologias Digitales 80% 90%

Gamificacion 45% 72%

Aprendizaje Experiencial 50% 82%

Nota: La tecnologia digital y el Aprendizaje Basado en Proyectos fueron las estrategias mas utilizadas

y con mayor percepcion de efectividad.
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5.3.Impacto de las Estrategias Innovadoras en el Aprendizaje Estudiantil
Para evaluar el impacto de las estrategias en el aprendizaje, se analizaron los siguientes indicadores:
5.3.1. Motivacion y Participacion Estudiantil

Se consultd a los estudiantes sobre su nivel de motivacion y participacion en clases antes y después

de la implementacion de estrategias innovadoras.
Antes de la aplicacion de estrategias innovadoras:

e 35% de los estudiantes afirmaban sentirse motivados en las clases.

e 40% participaban activamente en actividades académicas.
Después de la aplicacion de estrategias innovadoras:

e 80% de los estudiantes manifestaron un mayor interés y motivacion.

o 85% participaron mas activamente en actividades de discusion y analisis.

Iustracion 1 Comparacion de motivacion y participacion estudiantil
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Nota: Los datos evidencian que la implementacion de metodologias activas favorecié un ambiente de
aprendizaje mas dinamico y participativo.
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5.4.Rendimiento Académico

Para medir el impacto de las estrategias en el rendimiento académico, se compararon los promedios
de calificaciones antes y después de la implementacién de metodologias innovadoras en una muestra

de estudiantes.

Tabla 2 Rendimiento académico

Periodo Promedio de Calificaciones
Antes de la aplicacion de estrategias 69.5/100
Después de la aplicacion de estrategias 82.3/100

Nota: Se observo un incremento promedio de 12.8 puntos en las calificaciones tras la implementacion
de estrategias innovadoras.

El uso de metodologias activas tuvo un impacto positivo en la asimilacién de contenidos, facilitando
una mejor comprension y aplicacion de conocimientos.

5.5.Percepcion Docente sobre el Impacto de las Estrategias

Se consult6 a los docentes sobre los beneficios y desafios de implementar estrategias innovadoras en
la ensefanza.

Tabla 3 Percepcion Docente sobre el Impacto de las Estrategias

Categoria Descripcion Porcentaje (%)

Beneficios Mayor interés y motivacion en los estudiantes 80%
Desarrollo de pensamiento critico y habilidades analiticas 75%
Mejora en la interaccion y participacion en clase 85%

Desafios Falta de capacitacion en el uso de tecnologias 60%
Limitaciones en la infraestructura tecnologica 55%
Resistencia al cambio en algunos docentes 40%

Nota: Los datos presentados en la tabla reflejaron una percepciéon mayormente positiva por parte de

los docentes sobre la implementacion de estrategias innovadoras en la ensefianza.
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Iustracion 2 Percepcion Docente sobre el Impacto de las Estrategias

Mayor interés y motivacion en los estudiantes 80%
Desarrollo de pensamiento critico y habilidades analiticas

Mejora en la interaccian y participacion en clase 85%
Falta de capacitacién en el uso de tecnologias

Limitaciones en la infraestructura tecnologica

Resistencia al cambio en algunos docentes
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El beneficio més destacado fue la mejora en la interaccion y participacion en clase (85%), seguido del

aumento en la motivacion estudiantil (80%) y el desarrollo del pensamiento critico (75%).

Sin embargo, también se identificaron desafios significativos que limitaban la efectividad de estas
estrategias. La falta de capacitacion en tecnologias (60%) y las deficiencias en infraestructura (55%)
fueron los principales obstaculos mencionados. Ademas, un 40% de los docentes expreso resistencia

al cambio, lo que sugiere la necesidad de estrategias de sensibilizacion y formacion continua.

5.6.Analisis cualitativo: opinion de los estudiantes y docentes

Para complementar los datos cuantitativos obtenidos, se realizd un andlisis cualitativo basado en
entrevistas semiestructuradas y cuestionarios abiertos aplicados a docentes y estudiantes. Se
identificaron percepciones clave sobre el impacto de las estrategias innovadoras en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

5.6.1. Opinion de los Estudiantes
Los estudiantes expresaron, en su mayoria, una percepcion positiva sobre la implementacion de
estrategias innovadoras en el aula. Destacaron la mayor dinamizacion de las clases, el uso de

tecnologias y metodologias activas que favorecieron su comprension de los temas.
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"El aprendizaje basado en proyectos me permitio relacionar la teoria con casos reales, lo que facilito

mi comprension de los temas.” (Estudiante de Sociologia)

"Antes, las clases eran muy tedricas y monotonas, pero con el uso de dinamicas interactivas y
herramientas digitales, siento que participo mds y me motivo a aprender.” (Estudiante de Trabajo

Social)

"El uso de la gamificacion hizo que el contenido fuera mas accesible y entretenido. Me ayudo a

recordar mejor la informacion y a involucrarme en las clases." (Estudiante de Pedagogia)

o Aspectos mads valorados por los estudiantes:
Mayor participacion en clases gracias a metodologias dinamicas.
Aplicacion practica del conocimiento mediante estudios de caso y simulaciones.

Uso de herramientas digitales que facilitaron el acceso a recursos de aprendizaje.

o Dificultades seiialadas por los estudiantes:
Algunos docentes no dominaban las plataformas digitales, lo que generé retrasos.
No todos los cursos contaban con recursos tecnologicos suficientes.

La transicion de metodologias tradicionales a innovadoras fue confusa al inicio.

5.6.2. Opinion de los Docentes

Desde la perspectiva docente, la aplicacion de estrategias innovadoras represent6 una oportunidad de

mejorar la ensefianza, aunque también implico retos en su implementacion.
"El uso de metodologias activas ha permitido que los estudiantes sean mas criticos y participativos

en clase. Ya no solo reciben informacion, sino que la analizan y aplican.” (Docente de Ciencias

Politicas)

22



"Implementar el aprendizaje basado en problemas fue un reto al inicio, pero noté que los estudiantes
se involucraron mas en el proceso de aprendizaje y desarrollaron habilidades de analisis.” (Docente

de Relaciones Internacionales)

"Algunos docentes hemos tenido dificultades con el uso de herramientas tecnologicas. Hace falta mas

capacitacion para aprovechar su potencial en el aula.” (Docente de Trabajo Social)

e Ventajas percibidas por los docentes:
Mayor participacion e interés de los estudiantes en las clases.
Posibilidad de integrar casos reales y actividades précticas en la ensefianza.

Uso de plataformas digitales que facilitaron la interaccion con los estudiantes.

e Principales desafios mencionados por los docentes:
Falta de capacitacién en metodologias innovadoras y uso de tecnologias.
Resistencia de algunos docentes al cambio metodoldgico.

Infraestructura tecnologica limitada en algunos cursos.

5.6.3. Resultados del analisis documental

El andlisis documental se llevo a cabo mediante la revision de registros académicos, evaluaciones y
proyectos estudiantiles antes y después de la implementacion de estrategias innovadoras en la
ensefianza de las carreras del area social humanistica en el Centro Universitario de San Marcos, USAC.
Los resultados reflejan cambios significativos en el rendimiento académico, la participacion

estudiantil y la calidad de los proyectos desarrollados.
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e Comparacion del Rendimiento Académico

Se realiz6 un andlisis comparativo del rendimiento académico antes y después de la implementacion

de estrategias innovadoras.

Tabla 4 Comparacion del rendimiento académico

Indicador Antes de la Después de la Variacion
implementacion implementacion (%)

Promedio general de 67.8 80.3 +18.5%
calificaciones
% de estudiantes con 20% 50% +30%
calificaciones sobresalientes
(>85%)
% de estudiantes con 38% 15% -23%
calificaciones reprobatorias
(<61%)
% de estudiantes que entregan 60% 85% +25%

tareas y proyectos a tiempo

Nota: Se observo un incremento significativo en el promedio de calificaciones y en la cantidad de
estudiantes con desempefio sobresaliente, ademds de una reduccion considerable en el porcentaje de
estudiantes reprobados. Estos resultados sugieren que las estrategias innovadoras han influido

positivamente en la comprension y aplicacion de conocimientos.
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e Evaluacion de Proyectos Estudiantiles

Los proyectos estudiantiles fueron analizados en términos de creatividad, argumentacion y aplicacion

de conocimientos adquiridos.

Tabla 5 Evaluacion de Proyectos Estudiantiles

. Antes de la Después de la
Indicador . iy . .
implementacion implementacion
Uso de metodologias innovadoras en
28% 75%
proyectos
Aplicacion de conocimientos en contextos
40% 82%
reales
Nivel de argumentacion y fundamentacion '
. Bajo (52%) Alto (85%)
tedrica
Uso de herramientas digitales y
30% 78%

tecnologicas

Nota: se evidencié una mejora notable en la creatividad y en la fundamentacion tedrica de los
proyectos. Ademas, el uso de herramientas digitales aumento, lo que permitié desarrollar habilidades

tecnologicas aplicadas a la educacion.
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e Participacion y Desempeiio Académico

Se analizaron registros de participacion en clase y en actividades extracurriculares para medir el

impacto de las estrategias innovadoras en el aprendizaje.

Tabla 6 Participacion y Desempefio Académico

. Antes de la Después de la Variacion
Indicador . ./ . ./ o
implementacion implementacion (%)
% de estudiantes que participan
. 48% 83% +35%
activamente en clase
% de estudiantes motivados por la
. 42% 79% +37%
asignatura
% de estudiantes que trabajan en
50% 88% +38%

equipo de manera efectiva

Nota: se evidencid un aumento en la participacion estudiantil y en la motivacion por la asignatura.
Asimismo, se observo una mejora significativa en la capacidad de trabajo en equipo, lo que indica que

las estrategias innovadoras promovieron un aprendizaje mas dindmico y colaborativo.

e Observaciones Generales

e Los estudiantes mostraron una mayor disposicion para el aprendizaje autonomo y colaborativo.

o El uso de metodologias activas y herramientas digitales favoreci6 el desarrollo de habilidades
criticas y analiticas.

e Aunque los resultados fueron positivos, se identifico la necesidad de fortalecer la capacitacion
docente en el uso de estrategias innovadoras.

o La infraestructura tecnologica sigue representando un desafio para una implementacion mas

efectiva de estas metodologias.
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Estos hallazgos confirman que la implementaciéon de estrategias innovadoras tuvo un impacto
significativo en la mejora del aprendizaje y el rendimiento académico de los estudiantes en las carreras

del area social humanistica en la USAC.

5.6.4. Sintesis del Analisis Cualitativo

El andlisis de las opiniones recopiladas permiti¢ identificar que tanto docentes como estudiantes
percibieron beneficios significativos en la implementacion de estrategias innovadoras. No obstante,
persistieron desafios en cuanto a capacitacion docente, adaptacion tecnoldgica e infraestructura.

Los estudiantes valoraron principalmente la interaccion, la dinamizacion de las clases y la
aplicabilidad de los conocimientos, mientras que los docentes destacaron el impacto positivo en la
participacion estudiantil y el desarrollo del pensamiento critico. Sin embargo, se requiere un mayor
apoyo institucional para garantizar la formacion docente en metodologias activas y la dotacion de

recursos tecnologicos adecuados.

Estos hallazgos refuerzan la importancia de una planificacion estratégica para la incorporacion
efectiva de metodologias innovadoras en la educacion superior, asegurando un equilibrio entre la

innovacion y la viabilidad de su implementacion.

5.6.5. Comprobacion de la hipdtesis

La investigacion tuvo como hipotesis de trabajo la siguiente:

"La implementacion de estrategias innovadoras en la docencia superior en las carreras del drea
social humanistica del Centro Universitario de San Marcos (USAC) mejora significativamente la
motivacion y participacion estudiantil, aunque su efectividad esta condicionada por la capacitacion

docente y la disponibilidad de infraestructura tecnologica.”

Con base en los resultados obtenidos, esta hipdtesis fue comprobada a través del andlisis cuantitativo

y cualitativo realizado durante la investigacion.
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Evidencia a favor de la mejora en la motivacion y participacion estudiantil
Los datos reflejaron un incremento significativo en la motivacion y participacion de los estudiantes
tras la implementacion de estrategias innovadoras:
e La motivacion estudiantil aumenté del 35% al 80%, lo que indica un impacto positivo en el
interés por el aprendizaje.
e La participacion en clase se increment6 del 40% al 85%, evidenciando que los estudiantes

estuvieron mas involucrados en el proceso de ensefanza.

Estos hallazgos fueron respaldados por las opiniones cualitativas de los estudiantes, quienes
expresaron que las metodologias activas facilitaron la comprensiéon de los contenidos y los

incentivaron a participar de manera mas dindmica en las clases.

Condicionantes de la implementacion efectiva
Si bien los resultados confirmaron que las estrategias innovadoras mejoraron el aprendizaje, también
se identificaron factores que condicionaron su efectividad:
o Falta de capacitacion docente: E1 60% de los profesores manifestd no sentirse completamente
preparado para utilizar herramientas tecnologicas y metodologias activas.
o Limitaciones en infraestructura: Un 55% de los docentes indico que la falta de equipamiento
y conectividad dificulto la aplicacion de estas estrategias.
o Resistencia al cambio: El 40% de los docentes expresd dificultades para abandonar
metodologias tradicionales, lo que evidencid la necesidad de procesos de sensibilizacion y

apoyo institucional.

Estos resultados confirmaron que la efectividad de las estrategias innovadoras no dependi6 inicamente

de su implementacion, sino de la capacitacion docente y la infraestructura disponible.
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Conclusion sobre la Comprobacion de la Hipotesis

Los hallazgos de la investigacion permitieron validar la hipotesis propuesta, ya que se comprobo6 que
la aplicacion de metodologias innovadoras tuvo un impacto positivo en la motivacion y participacion
estudiantil. No obstante, la presencia de desafios relacionados con la capacitacion y la infraestructura

confirmé que estos factores influyen en la efectividad del proceso de ensenanza-aprendizaje.

Por lo tanto, se concluy6 que, para garantizar un impacto sostenido y mejorar los resultados en la
educacion superior, es fundamental que las instituciones implementen programas de formacion
docente y fortalezcan la infraestructura tecnoldgica, permitiendo asi una adopcion eficiente de

metodologias innovadoras en la ensefianza de las ciencias sociales y humanisticas.
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6. DISCUSION DE RESULTADOS

Los hallazgos obtenidos en esta investigacion evidenciaron que la implementacion de estrategias
innovadoras en la docencia superior dentro de las carreras del area social humanistica del Centro
Universitario de San Marcos (USAC) tuvo un impacto positivo en la motivacion y participacion de
los estudiantes. Sin embargo, también se identificaron desafios relacionados con la capacitacion

docente y las limitaciones tecnologicas.

6.1.Comparacion con Estudios Previos

Los resultados coincidieron con investigaciones previas, como la de Garcia y Lopez (2020), quienes
sefialaron que el uso de metodologias activas mejora significativamente la participacion estudiantil y
la comprension de los contenidos. Asimismo, Martinez et al. (2021) encontraron que la gamificacion
y el aprendizaje basado en proyectos generan un mayor compromiso en los estudiantes universitarios.
En cuanto a los desafios, Rodriguez y Pérez (2019) identificaron que la resistencia al cambio por parte
de los docentes y la falta de infraestructura tecnoldgica eran barreras comunes en la implementacion
de estrategias innovadoras en la educacion superior. Estos hallazgos se alinearon con los resultados
obtenidos en esta investigacion, donde el 60% de los docentes reporto dificultades debido a la falta de

capacitacion tecnologica y un 55% sefiald limitaciones en la infraestructura.

6.2.Impacto en la Motivacion y Participacion Estudiantil

La percepcion de los estudiantes reflejé un aumento significativo en la motivacion y participacion en
clase. El andlisis cuantitativo evidencio que la motivacion paso de un 35% antes de la implementacion

de estrategias innovadoras a un 80% después, mientras que la participacion aument6 del 40% al 85%.

Este incremento estuvo respaldado por las opiniones de los estudiantes, quienes destacaron que el uso
de metodologias interactivas, como el aprendizaje basado en problemas y la gamificacion, contribuyé
a una mejor comprension y aplicacion de los contenidos. Estos resultados son consistentes con los
estudios de Zambrano y Torres (2022), quienes concluyeron que los métodos activos fomentan un

aprendizaje mas significativo y duradero en la educacion superior.
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6.3.Retos en la Implementacion de Estrategias Innovadoras

Si bien los beneficios fueron evidentes, los docentes identificaron varios desafios. Entre ellos, la falta
de capacitacion en herramientas tecnologicas (60%) y la resistencia al cambio (40%) fueron aspectos

clave que limitaron una transicion efectiva hacia metodologias mas innovadoras.

En este sentido, Fernandez et al. (2020) indicaron que la falta de formacion continua para docentes
afecta la efectividad de la implementacion de estrategias innovadoras, ya que muchos profesores
encuentran dificultades para adaptar sus métodos tradicionales a un enfoque mas dinamico e
interactivo. Este estudio refuerza la necesidad de establecer programas de formacion docente que

faciliten el uso de herramientas digitales y la integracion de metodologias activas en el aula.

6.4.Recomendaciones para la Mejora del Proceso Educativo

Con base en los resultados obtenidos, se plantearon algunas recomendaciones clave para mejorar la

implementacion de estrategias innovadoras en la docencia superior:

e Capacitacion continua para docentes: Se requiere un plan de formacion en metodologias
activas y tecnologias educativas para garantizar su correcta aplicacion.

o Fortalecimiento de la infraestructura tecnologica: Es fundamental mejorar el acceso a equipos
y plataformas digitales en el aula para optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

o Sensibilizacion sobre la importancia de la innovacion educativa: Se deben desarrollar
estrategias que motiven a los docentes a adoptar nuevas metodologias y superar la resistencia

al cambio.

6.5.Contribucion de la Investigacion y Lineas Futuras

Esta investigacion aportd evidencia empirica sobre el impacto de estrategias innovadoras en el
aprendizaje en el contexto de la educacion superior en ciencias sociales y humanisticas. Ademas, puso
en evidencia la necesidad de fortalecer el apoyo institucional para superar las barreras que aun

persisten.
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Como linea futura de investigacion, se sugiere realizar estudios longitudinales que permitan medir los
efectos a largo plazo de estas estrategias y evaluar como influyen en el desempefio académico de los
estudiantes. También seria pertinente analizar el impacto de programas de formacion docente

especificos para el desarrollo de competencias en metodologias innovadoras.

En conclusion, los resultados obtenidos confirmaron que la incorporacion de estrategias innovadoras
en la ensefianza superior es una herramienta efectiva para mejorar la motivacion y participacion
estudiantil. Sin embargo, su éxito depende en gran medida del nivel de preparacion y disposicion del

cuerpo docente, asi como de las condiciones tecnoldgicas disponibles en las instituciones educativas.
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7. CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos en esta investigacion permitieron concluir que la implementacion de

estrategias innovadoras en la docencia superior en las carreras del area social humanistica del Centro

Universitario de San Marcos (USAC) tuvo un impacto positivo en la motivacion y participacion

estudiantil. Sin embargo, también se identificaron desafios importantes relacionados con la

capacitacion docente y la disponibilidad de infraestructura tecnologica.

a.

Las estrategias innovadoras favorecieron el aprendizaje activo y significativo. Se evidencioé un
incremento en la motivacion y participacion estudiantil tras la implementacion de
metodologias como el aprendizaje basado en proyectos, la gamificacion y el uso de
herramientas digitales. Los estudiantes expresaron que estas estrategias hicieron las clases mas

dindmicas, interactivas y aplicables a contextos reales.

La motivacion y participacion estudiantil aumentaron significativamente. Los datos
cuantitativos mostraron que la motivacion pas6 del 35% al 80%, mientras que la participacion

en clase aumento del 40% al 85%, lo que refleja un impacto positivo en la dinamica del aula.

Los docentes reconocieron beneficios, pero también enfrentaron desafios. Aunque la mayoria
de los docentes percibié mejoras en la interaccion y el pensamiento critico de los estudiantes,
el 60% sefialo la falta de capacitacion en herramientas tecnoldgicas, el 55% menciono
limitaciones en infraestructura y el 40% expreso resistencia al cambio como obstaculos para

una implementacion mas efectiva de estas estrategias.

La falta de capacitacion docente fue un factor limitante. La ausencia de formacion en
metodologias activas y en el uso de tecnologias dificultd la transicion desde modelos de
enseflanza tradicionales hacia enfoques innovadores. Esto refuerza la necesidad de

implementar programas de formacion continua para el profesorado.
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e. La infraestructura tecnologica condiciond la aplicacion de estrategias innovadoras. La
disponibilidad de equipos, acceso a plataformas digitales y conectividad fueron factores
determinantes en el éxito de estas estrategias. Se identificé que en algunos cursos las

limitaciones tecnoldgicas restringieron su aplicacion dptima.

f. Es necesaria una estrategia institucional para la integracion efectiva de metodologias
innovadoras. Para garantizar la sostenibilidad de estas estrategias, es fundamental que las
instituciones de educacion superior desarrollen politicas de formacion docente, inviertan en

infraestructura y promuevan una cultura de innovacion educativa.
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8. RECOMENDACIONES

Con base en los hallazgos obtenidos, se proponen las siguientes recomendaciones dirigidas a mejorar

la implementacion de estrategias innovadoras en la docencia superior en las carreras del area social

humanistica del Centro Universitario de San Marcos (USAC):

C.

Fortalecimiento de la Capacitacion Docente

Implementar programas de formacidén continua en metodologias activas y herramientas
tecnologicas para mejorar las competencias pedagdgicas del profesorado.

Disenar talleres practicos y asesorias personalizadas que faciliten la transicion desde modelos
tradicionales hacia enfoques innovadores.

Promover espacios de intercambio de experiencias entre docentes que ya han aplicado

estrategias innovadoras con éxito y aquellos que desean incorporarlas.

Mejora en la Infraestructura y Recursos Tecnologicos

Invertir en equipamiento tecnoldgico (computadoras, proyectores, acceso a internet) para
garantizar la viabilidad de las metodologias activas en el aula.

Ampliar el acceso a plataformas virtuales de aprendizaje que permitan la implementacion de
estrategias como el aula invertida y la gamificacion.

Establecer planes de mantenimiento y actualizacion de los recursos tecnoldgicos disponibles

para evitar limitaciones en su uso.

Sensibilizacion y Motivacion Docente

Disefiar campafias de sensibilizacion sobre los beneficios de la innovacion educativa para
reducir la resistencia al cambio entre el profesorado.

Incluir incentivos académicos e institucionales para docentes que adopten metodologias
innovadoras con éxito.

Fomentar una cultura de aprendizaje colaborativo en la que los docentes se apoyen mutuamente

en la aplicacion de nuevas estrategias.
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d.

e.

Evaluacion y Seguimiento de las Estrategias Innovadoras

Implementar mecanismos de monitoreo y evaluacion periddica para medir el impacto de las
estrategias innovadoras en el aprendizaje estudiantil.

Recopilar retroalimentacion constante de estudiantes y docentes para realizar ajustes y mejorar
la aplicacion de estas metodologias.

Disenar estudios longitudinales que permitan analizar los efectos a largo plazo de estas

estrategias en el rendimiento académico y el desarrollo de competencias en los estudiantes.

Promocion del Aprendizaje Activo y Participativo

Fomentar el uso de metodologias como el aprendizaje basado en proyectos, estudios de caso y
simulaciones, que favorecen la comprension y aplicacion de los conocimientos en contextos
reales.

Incentivar la creacion de comunidades de aprendizaje donde los estudiantes participen
activamente en la construccion del conocimiento.

Establecer alianzas con otras universidades o instituciones para compartir experiencias y

buenas practicas en innovacion educativa.
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10. ANEXOS

10.1. Instrumentos de investigacion

Encuesta sobre Estrategias Innovadoras en la Docencia Universitaria
Instrucciones:
A continuacidn, encontrara una serie de preguntas relacionadas con la implementacion de estrategias
innovadoras en la ensefianza universitaria. Marque la opcion que mejor represente su experiencia y
percepcion. La informacion sera utilizada unicamente con fines académicos.

Seccion 1: Datos Generales

1. Rol en la universidad:

o Docente
o Estudiante
2. Carrera:
3. Aiios de experiencia (para docentes) o nivel académico (para estudiantes):
o 1°afio
o 2°afio
o 3°afio
o 4°afio o mas

Seccion 2: Conocimiento y Aplicacion de Estrategias Innovadoras

4. ;Conoce o ha escuchado sobre estrategias innovadoras como aula invertida, aprendizaje
basado en problemas, gamificacion, entre otras?

o Si
o No
5. (Hautilizado o ha sido parte de una clase donde se implementaron estrategias innovadoras?
o Si
o No

6. Si respondio "Si" en la pregunta anterior, ;qué estrategias ha utilizado o experimentado?
(puede marcar mas de una)
o Aprendizaje basado en problemas
Aula invertida
Gamificacion
Aprendizaje colaborativo
Uso de TIC en el aula
Otra:

O O O O
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Seccion 3: Percepcion sobre el Impacto en el Aprendizaje

7. (Considera que el uso de estrategias innovadoras mejora su aprendizaje o ensefianza?
o Si, en gran medida
o Si, en cierta medida
o No noto diferencia
o No, prefiero métodos tradicionales

8. (En qué aspectos ha notado mejoras debido al uso de estas estrategias? (puede marcar mas de
una)

Mayor motivacion en clase

Mejor comprension de los contenidos

Mayor participacion en actividades

Desarrollo de pensamiento critico

Mayor interaccion con docentes y compafieros

Otra:

O O O O O

Seccion 4: Dificultades y Desafios en la Implementacion

9. (Cudles considera que son los principales desafios para implementar estrategias innovadoras
en la ensefianza? (puede marcar mas de una)
o Falta de capacitacion docente
o Limitaciones en infraestructura tecnologica
o Resistencia al cambio por parte de docentes o estudiantes
o Falta de tiempo para planificar clases innovadoras
o Oftra:
10. En una escala del 1 al 5, donde 1 es "Nada efectivo" y 5 es "Muy efectivo", ;qué tan efectivas
considera estas estrategias para mejorar el aprendizaje?

DN (B[N |—

Seccion 5: Sugerencias y Recomendaciones
11. ;Qué sugerencias daria para mejorar la aplicacion de estrategias innovadoras en la docencia
universitaria?

iGracias por su participacion!
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Guia de observacion sobre el uso de estrategias innovadoras en la docencia universitaria

Instrucciones:

Esta guia tiene como objetivo analizar el desarrollo de clases y la aplicacion de metodologias activas
en la ensefianza de carreras del area social humanistica en el Centro Universitario de San Marcos,

USAC.

Datos de la Observacion:
¢ Fecha de observacion:
e Carrera o curso:
¢ Docente observado:
¢ Duracion de la clase:
e Numero de estudiantes presentes:

1. Planeacion y desarrollo de la clase

Indicador Siempre | A Nunca
veces
Se observé una estructura clara en la clase (inicio, desarrollo y cierre). | & 3 3
Se utilizaron estrategias innovadoras (aprendizaje basado en | & 3 3
problemas, aula invertida, gamificacion, etc.).
El docente explico los objetivos y expectativas de la sesién de manera | 3 3 3
clara.
Se promovi6 la participacion activa de los estudiantes. 8 3 3
Se emplearon materiales de apoyo (TIC, presentaciones, recursos | & 3 3
digitales, etc.).
2. Estrategias y metodologias activas aplicadas
Indicador Si | No | Observaciones
Se us6 aprendizaje basado en problemas (ABP). 5 |8
Se aplico aula invertida. 5 |d
Se utilizaron dindmicas de gamificacion. 5 |8
Se promovio el trabajo colaborativo. 5 |8
Se aplicaron herramientas tecnoldgicas para el aprendizaje |5 |o
(simulaciones, plataformas interactivas, etc.).
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3. Participacion y motivacion estudiantil

Indicador Siempre | A Nunca
veces
Los estudiantes mostraron interés y motivacion durante la clase. 3 3 3
Se evidenci6 interaccion entre el docente y los estudiantes. 3 3 3
Se promovi6 la autonomia en el aprendizaje. 3 3 3
Los estudiantes resolvieron dudas o discutieron conceptos con sus | 3 3 3
comparieros.
4. Evaluacion y retroalimentacion
Indicador Si | No | Observaciones
Se realizaron preguntas para verificar la comprension de los temas. 5 |d
Se dio retroalimentacion a los estudiantes sobre su desempefio. 5 |8
Se aplicaron estrategias de evaluacion formativa (rubricas, |8 |8
autoevaluacion, etc.).

5. Observaciones generales

e Aspectos positivos observados:
e Aspectos a mejorar:

o Comentarios adicionales:

Firma del observador:
Fecha:
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10.2 Instrumento de analisis documental

Instrucciones: Este instrumento permite analizar registros académicos, evaluaciones y proyectos
estudiantiles para medir el impacto de las estrategias innovadoras implementadas en la ensefianza de
las carreras del area social humanistica en el Centro Universitario de San Marcos, USAC. Se
compararan datos antes y después de la implementacion de dichas estrategias para identificar cambios
en el rendimiento, participacion y habilidades académicas de los estudiantes.

1. Datos Generales del Documento Analizado

o Tipo de documento:
o Registro de calificaciones

o Evaluaciones parciales o finales
o Informes de desempefio académico

o Proyectos estudiantiles

o Otro:
e Asignatura analizada:
o Carrera:
¢ Nivel académico:

o 1°aifo

o 2°afo

o 3°aifo

o 4°ano o mas
e Fecha de revision:

e Numero de estudiantes analizados:

2. Comparacion del Rendimiento Académico Antes y Después de la Implementacion de

Estrategias Innovadoras

Indicador

Antes de la
implementacion

Después de la
implementacion

Diferencia

Promedio general de calificaciones

% de estudiantes con calificaciones
sobresalientes (>85%)

% de estudiantes con calificaciones
reprobatorias (<61%)

% de estudiantes que entregan sus
tareas y proyectos a tiempo
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3. Evaluacion de Proyectos Estudiantiles

los proyectos.

Indicador Si | No | Observaciones
Se observa un mayor nivel de analisis critico en los trabajos. 3 |®
Se evidencia mejora en la argumentacion y fundamentacion teorica. 3 |d
Se han integrado herramientas digitales o metodologias innovadorasen | & |3

reales.

Los estudiantes aplicaron conocimientos adquiridos en problemas |3 |3

Se observo un aumento en la originalidad y creatividad en los proyectos. | 8 |8

4. Participacion y Desempeifio Académico

Indicador

Antes de la
implementacion

Después de la
implementacion

Diferencia

% de estudiantes que participan
activamente en debates y discusiones
en clase

% de estudiantes que muestran
interés 'y motivacion en el
aprendizaje

% de estudiantes que trabajan en
equipo de manera efectiva

% de estudiantes que completan
actividades de aprendizaje autobnomo

5. Observaciones Generales

e Principales mejoras observadas en el rendimiento y participacion estudiantil:

o Dificultades o limitaciones identificadas en la aplicacion de estrategias innovadoras:

o Recomendaciones para futuras aplicaciones de estrategias innovadoras:

Firma del Investigador:

Fecha:
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10.3 Cronograma

Actividad Jul Ago Sep Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
2023 2023 2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024

Planificacion y
formulacion del
problema
Revision de
literatura y
fundamentacion

teorica

Disefio
metodologico

Elaboracion y
validacion de
instrumentos

Trabajo de campo:
recoleccion de
datos

Analisis y
procesamiento de
datos

Interpretacion y
discusion de
resultados

Elaboracion del
informe final

Revision y ajustes
del informe

Presentacion y
socializacion de

resultados
Referencia:

= Actividad realizada en el periodo correspondiente

Resumen del Cronograma:
®  2023: Se realizo la planificacion, revision tedrica, disefio metodologico y validacion de instrumentos.

®  2024: Se llevo a cabo la recoleccion, analisis de datos, interpretacion de resultados, redaccion del informe y socializacion de hallazgos.

Este cronograma permiti6 organizar de manera efectiva las actividades de la investigacion, asegurando el cumplimiento de cada fase dentro del tiempo
establecido.
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10.4 Declaracion personal de no plagio

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

CENTRO UNIVERSITARIO DE SAN MARCOS
DEPARTAMENTO DE ESTUDIO DE POSTGRADO
MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIO CON ORIENTACION EN
NEUROEDUCACION

Yo. Osberto Moisés Cinto Velasquez, con carné numero 201890833, en mi calidad de
estudiante de Maestria en Docencia Universitaria con Orientacion en Neuroeducacion y en
atencioén al articulo 6 inciso d) del Normativo de Tesis de los Programas de Maestria del
Departamento de Estudios de Posgrado del Centro Universitario de San Marcos, contenido
en el inciso 3.28 del Acta numero 08-2025 de la sesion ordinaria celebrada por el Consejo
Directivo el 23 de mayo de 2025; declaro: que para la realizacion y presentacion del informe
de investigacion de tesis se utilizaron las técnicas adecuadas de investigacion, consulta y
citacion de las fuentes necesarias y pertinentes, se evit6 el plagio y el autoplagio; por lo que
en este se respetan los derechos de autor de conformidad con la ley.

Osberto Moisés Cinto Velasquez
Carné No. 201890833
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